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il corso é rivolto a:

» Medici delle Direzioni Sanitarie Aziendali,
Ospedaliere e di Distretto

= Medici con responsabilita gestionale-organizzativa,
Direttori di Dipartimento e di Unita Operativa

= Medici Specialisti e Specializzandi in Igiene

e Medicina Preventiva

sede del corso:

Scuola di Specializzazione in lgiene

e Medicina Preventiva, Istituto “G. Sanarelli”,
Universita degli Studi “La Sapienza” di Roma,

c/o dipartimento di Sanita Pubblica, Ple A. Moro, 5.

articolazione del corso:

Il corso ha durata di 80 ore e si svolgera in 4 moduli
nei giorni di giovedi, venerdi e sabato (mattina).
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La direzione
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Universita “La Sapienza” di Roma
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organizzato da
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lita del corso:

Il corso ha per obiettivo I'acquisizione
— di competenze teoriche e pratiche riguardanti:

i sistemi complessi e I'analisi dei sistemi;

I'analisi organizzativa e funzionale delle
organizzazioni sanitarie complesse;

I'approccio sistemico inteso come strumento
per dare maggiore efficacia all'azione direzionale
in ospedale e nel distretto;

la conoscenza delle leggi e delle logiche
proprie dei sistemi sanitari complessi;

il governo clinico e il governo sistemico
dell'ospedale e del distretto;

la capacita di progettare I'azione direzionale
nell'ambito delle strategie
e delle politiche aziendali;

gli strumenti e le tecniche di direzione sanitaria
di ospedale e di distretto;

I'utilizzazione di metodologie interdisciplinari
per il governo clinico e sistemico
dell'ospedale e del distretto;

la capacita di migliorare i sistemi
di comunicazione della direzione sanitaria;

il miglioramento della capacita di lavorare
in gruppo, in staff;

la capacita di decidere, di decentrare
e delegare, di gestire i conflitti e i cambiamenti;

la capacita di sviluppare la qualita dei processi
clinici, assistenziali ed organizzativi;

la dipartimentalizzazione;

la gestione per obiettivi, i sistemi di budget,
la programmazione annuale
e il controllo di gestione.
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Sistemi, sistemi complessi, complessita.
Le teorie della complessita.

L'approccio sistemico per la direzione
dei sistemi sanitari.

La sanita pubblica ed i sistemi complessi.
Le organizzazioni.

Decodificare i servizi sanitari
come sistemi organizzativi complessi.

Livelli e strumenti di governo
in ospedale e nel distretto.

Le funzioni dell'azione direzionale in ospedale
e nel distretto.

L'ospedale e il Distretto come Sistemi Complessi.
L'ospedale ed il distretto analisi organizzative.
Governo Clinico.

Gestione per obiettivi.

La programmazione annuale.

| sistemi complessi e I'analisi dei sistemi.

Il sistema delle funzioni e dell’azione manageriale.

Sapersi rapportare con la dimensione psicologica
delle organizzazioni sanitarie complesse.

Le Infezioni Ospedaliere.

La direzione Sanitaria: saper gestire il cambiamento.
Formazione e Aggiornamento del Personale.
Governo delle Tecnologie.

La direzione Sanitaria: saper decidere.

La direzione Sanitaria:saper lavorare in rete.
Assistenza Domiciliare.

La direzione Sanitaria: saper lavorare in staff.

La Direzione Sanitaria: saper Comunicare.

Il Budget e programmazione annuale.



